
 

 

แผนยุทธศาสตร์ 
ศูนย์เฝ้าระวังสุขภาพหนึง่เดียว มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ประจำปี 2566 - 2570 

 

 
 

 



วิสัยทัศน์ :    “ผ่อดีดีกลาง ผู้นำดิจิทัลเฝ้าระวังของชุมชน” 
 
พันธกิจ : 
1. เป็นผู้ให้บริการด้านการพัฒนาและส่งเสริมและสนับสนุนการใช้งานระบบดิจิทัลเฝ้าระวังของชุมชน ได้แก่ การสร้างนวัตกรรมดิจิทัลเฝ้าระวัง การเก็บรักษาข้อมูล การใช้
ประโยชน์ข้อมูล และการเสริมศักยภาพของชุมชนในการใช้งานระบบดิจิทัลเฝ้าระวัง 
2. การธำรงรักษาระบบดิจิทัลเฝ้าระวังของชุมชน และขยายเครือข่ายและพันธมิตรในการดำเนินการ ตลอดโซ่อุปทานของการให้บริการ 
3. การวิจัยและพัฒนาระบบดิจิทัลเฝ้าระวังของชุมชน (Research and Development) เพื่อสร้างความตั้งมั่น ยั่งยืน ในระบบเฝ้าระวังสุขภาพหนึ่งเดียวของชุมชน ทั้งใน
ด้านระบบปฏิบัติงานของหน่วยงานและระบบดิจิทัล 
4. การสื่อสารขององค์กร เพ่ือนำเสนอให้เกิดภาพลักษณ์ท่ีดีแก่องค์กรและความร่วมมือร่วมใจของคนในองค์กร  
5. บริหารจัดการองค์กรเพื่อความยั่งยืน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ยุทธศาสตร์ตามพันธกิจ 
 
ยุทธศาสตร์ ที่ 1 : ยุทธศาสตร์บริการ  :  

 

เป้าประสงค์ มุ่งสร้างเครือข่าย อปท. ใช้ประโยชน์ระบบดิจิทัลเฝ้าระวังภัยสุขภาพหนึ่งเดียว ให้ครอบคลุมพ้ืนที่ในระดับประเทศ 3,000 อปท. ในเวลา 4 ปี และ 
30% ของ อปท. ที่ใช้ระบบสามารถนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการทำแผนและเพ่ิมประสิทธิภาพงานให้บริการประชาชนของ อปท.  
 

 

กลยุทธ์ ตัวช้ีวัดหลัก กิจกรรม/โครงการที่สำคัญ 
1.1 กลยุทธ์บริการดิจิทัลผ่อดีดี 18 ฟีเจอร์ ให้ อปท. 
และชุมชนใช้งานให้เกิดประโยชน์ 

1) อปท.สนใจใช้งานระบบผ่อดีดี และทดลองใช้งาน
ระบบผ่อดีดี ๕๐๐ อปท. ในปี 2566 และเพิ ่มขึ้น 
1,000 และ 2,000 ในปี 2567 และ 2568   
2) อปท.ชำระเงินค่าใช้บริการระบบผ่อดีดี 300 
อปท.ในปี 2567 และเพิ่มขึ้นเป็น 1,000 อปท.ในปี 
2568  

1) Digital Marketing 
2) งานวิชาการ 6 ภาค ปีละ 1 ครั้ง  
3) Distance Learning ที่ประกอบด้วย 3 ส่วนได้แก่  
- อบรม Onsite เดือนละ ๑ ครั้ง ที่ มช. 
- หลักสูตร LE 
- หลักสูตร Online 

1.2 กลยุทธ์บริการให้ อปท./ชุมชน และองค์กรอื่นๆ 
ใช ้ประโยชน์จากระบบข้อมูลแบบให้เปล่าหรือมี
ค่าตอบแทน 

1) มี อปท.ใช้งานด้านใดด้านหนึ่ง (จาก 4 ด้าน)ได้
อย่างดีเยี่ยมและสามารถเป็นศูนย์เรียนรู้ 50 อปท. ใน
ปี 2566 และเพ่ิมข้ึนเป็น 100 อปท. ในปี 2567  
2) อปท.ศูนย์เรียนรู้สามารถขยายเครือข่ายการใช้งาน
ระบบผ่อดีดีอย่างน้อยที่ละ 5 แห่ง ในปีแรก และแต่
ละแห่งสามารถขยายเครือข่ายไปในปีที่ 2 และ 3 
ต่อไป จนเกิดเปน็เครือข่ายอปท.ตำบลปลอดภัย ใน
ด้านต่างๆ  

1) ระบบพี่เลี ้ยง อปท. โดยบุคลากรของศูนย์สร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้บริหาร อปท. และผู้ดูแลระบบ  
2) ระบบโคชชิ่ง อปท. โดยการส่งเสริม อปท.ศูนย์
เรียนรู้ ให้ช่วยเป็นพี่เลี้ยง อปท.เครือข่าย และสามารถ
ขยายเครือข่ายไปอย่างต่อเนื่อง  
3) รูปแบบการติดตามสนับสนุน ใน ๔ เดือนแรก 
ประเมินเพื่อแก้ไขและสนับสนุนให้ใช้จนเกิดผลทุก ๓ 
เดือน 



กลยุทธ์ ตัวช้ีวัดหลัก กิจกรรม/โครงการที่สำคัญ 
-ด้านสุขภาพคน  
-ด้านสุขภาพสัตว์ 
-ด้านสิ่งแวดล้อมและอาหารปลอดภัย 
-ด้านบริการสาธารณะ                   
3) มี อปท. ใช้งานมากกว่า 2 ด้านขึ้นไป ร้อยละ 50 
ของ อปท.ที่ใช้งานทั้วหมด 
4) มีรูปแบบการให้บริการข้อมูลแบบมีค่าตอบแทน 
(ขาย) ข้อมูลใน 3 จังหวัด ภายในระยะ 4 ปี 
 

4) ส่งเสริมและสนับสนุนให้ อปท.ศูนย์เรียนรู้ มีเวทีได้
นำเสนอความสำเร็จและแสวงหาเครือข่ายใหม่ผ่าน
เวทีวิชาการ 6 ภาค  
5) ส่งเสริมและสนับสนุนให้ อปท.เข้าประกวดผลงาน
ที่เก่ียวข้องกับผ่อดีดีในเวทีระดับชาติ 
6) มีการประชุมพบปะผู ้บริหาร อปท. ศูนย์เรียนรู้ 
เพ ื ่อกำหนดทิศทางของศูนย์ผ ่อด ีด ีกลางร่วมกัน 
ตลอดจนรับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
7) นำเสนอ Big Data ผ่อดีดีในเวทีวิชาการทั้งในและ
ต่างประเทศเพื่อดึงดูดให้องค์กรอื่นเข้าร่วมลงทุนและ
ใช้งาน 

1.3 กลยุทธ์บริการพัฒนาระบบดิจิทัล/ระบบผ่อดีดี 
ตามความต้องการจำเพาะอปท. 

1) ต่อยอดฟีเจอร์เดิมและ/หรือเพิ่มเติมฟีเจอร์ใหม่
ตามความร้องขอของ อปท.ได้สำเร็จ  
2) สัญญาจ้าง หรือการสมัครสมาชิก อย่างน้อย 3 
อบจ. 

1)  โครงการวิจัยดำเนินการ ๑ โครงการ/ปี 
2)  โครงการพัฒนาระบบดิจิทัล/ระบบผ่อดีดี ตาม
ความต้องการจำเพาะอบจ.  
 

1.4 กลยุทธ์บริการแบบให้เปล่า เป็นบริการให้ความ
ร่วมมือทางด้านวิชาการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

1) Data Sharing  
2) มีความร่วมมือกับหน่วยงานระดับกรม/กระทรวง 

1) สร ้างความร ่วมมือก ับกรม/กระทรวงให ้การ
แลกเปลี่ยนนวัตกรรมและข้อมูลผ่านความสัมพันธ์ที่มี
อยู่ หรือขยายความสัมพันธ์ผ่านเครือข่ายที่มีอยู่ 
2) เข้าร่วมงานวิชาการกับหน่วยงานระดับประเทศที่
หลากหลาย 

 

 



ยุทธศาสตร์ ที่  2 : ยุทธศาสตร์การธำรงรักษา   
  

เป้าประสงค์ ระบบดิจิทัล เท่าทันความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูง มีการ Upgrade 2ปี 1 ครั้ง Update ปีละ 2 ครั้ง เพ่ือให้
ใช้งานได้ดีอย่างต่อเนื่อง อย่างน้อย ร้อยละ๓๐ ของ อปท.สมาชิกใช้ประโยชน์ระบบผ่อดีดีได้ผลดีมาก   
 

 
กลยุทธ์ ตัวช้ีวัดหลัก กิจกรรม/โครงการที่สำคัญ 

2.1 กลยุทธ์ธำรงรักษาดิจิทัลผ่อดีดีให้เท่าทันความ
เปลี่ยนแปลง ใช้งานได้ตลอดเวลา 

1) สัญญาจ้าง Maintenance ระบบ (แก้ไข ปรับปรุง 
support) ปีละ 1 ครั้ง 
2) MOU หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

1) แสวงหาพันธมิตรธุรกิจเพ่ือสังคม 
-NEC 
-Ending Pandemics 

2) สร้างและพัฒนาความร่วมมือกับบุคลากร/ความ
ร่วมมือมหาวิทยาลัย ( ที่ปรึกษา คู่ความร่วมมือ ) 
3) ประเมินเพื่อแก้ไขปรับปรุงระบบ 

2.2 กลย ุทธ ์ธำรงร ักษา อปท.เคร ือข ่าย ให ้ใช้
ประโยชน์ระบบผ่อดีดีและข้อมูล(เชิงระบบ)อย่าง
ต่อเนื่อง 
 
 

1) จำนวน อปท.ใช้ประโยชน์เป็นผลสำเร็จ 200 
อปท. ในปี1 400 อปท.ในปี2 800 อปท.ในปี3 และ 
1,600 อปท.ในปีที่ 4 

1) สร้างทำเนียบอย่างเป็นทางการ และสนับสนุน ครู 
ก. 4 ประเภท  

▪ ครู ก Admin 
▪ ครู ก ผู้บริหาร 
▪ ครู ก เจ้าหน้าที่นักปฏิบัติการ 
▪ ครู ก ผู้แจ้งเหตุดีเด่น 

2) พัฒนาและส่งเสริม อปท.ศูนย์เรียนรู้ให้ขยายการใช้
งานไปยัง อปท.อื่น 1 : 5 : 25 ให้มีอปท.ที่ใช้งานถึง
ขั้นเกิดผลอย่างน้อย 30% ของ อปท.ที่ติดตั้ง 
3) Hot line สายด่วน  



กลยุทธ์ ตัวช้ีวัดหลัก กิจกรรม/โครงการที่สำคัญ 
4)เวทีเชิดชู อปท.ต้นแบบ โดยการมอบโล่เชิดชูเกียรติ 
ในเวทีวิชาการ และมีต้นแบบ อปท.ตำบลปลอดภัยทั้ง 
4 ด้าน  
5)พัฒนาหลักสูตร LE ให้บุคลากรของ อปท. เพ่ือ
พัฒนาความสามารถและเก็บเป็นผลงานในการขอ
ตำแหน่งหรือเลื่อนขั้นตำแหน่ง 



ยุทธศาสตร์ ที่ 3 : ยุทธศาสตร์วิจัย 
 

เป้าประสงค์ ได้รับทุนสนับสนุนงานวิจัยพัฒนาหรืองานวิจัยดำเนินการ เฉลี่ย 1 ล้านบาทต่อปี จากแหล่งทุนภายในประเทศหรือนานาชาติ เน้นวิธีการขับเคลื่อน
โดย อปท./ชุมชน และเครื่องมือดิจิทัล เพ่ือป้องกัน/บรรเทาปัญหาสุขภาพหนึ่งเดียว (ปัญหาคุกคามสุขภาวะชุมชน หรือปัญหาที่เป็นหายนะภัยใหญ่
ของโลก ที่ต้องการความร่วมมือจากหลายภาคส่วน โดยเฉพาะจากชุมชน) ต่อยอดหรือพัฒนาฟีเจอร์ที่ตอบสนองความต้องการของชุมชน 

 

 
กลยุทธ์ ตัวช้ีวัดหลัก กิจกรรม/โครงการที่สำคัญ 

3.1 กลยุทธ์สร้าง/กำหนดประเด็น สร้างข้อเสนอ
โครงการวิจัยดำเนินการพัฒนาชุมชนที่ อปท./
ชุมชน หรือสังคมโลกต้องการ เพื่อป้องกันและ
จัดการภัยสุขภาพหนึ่งเดียว 

1)  จำนวนโครงการ/โครงการพัฒนาฟีเจอร์ ที่ได้รับ
การสนับสนุน อย่างน้อยปีละ 1 โครงการ 
2)  จำนวนทุนสนับสนุนงานวิจัยเฉลี่ย 1 ล้านต่อปี 
 

1)  โครงการวิจัย/พัฒนาชุมชนที่ อปท./ชุมชน หรือ
สังคมโลกต้องการ เพื่อป้องกันและจัดการภัยสุขภาพ
หนึ่งเดียว 

3.2 กลยุทธ์แสวงหาแหล่งทุนวิจัยผ่านการนำเสนอ
ผลงานต่อวงวิชาการ/สาธารณชน 

1)  การนำเสนอในเวทีระดับประเทศและนานาชาติ 
อย่างน้อย 2 ครั้ง/ป ี

1)  โครงการนำเสนอในเวทีระดับประเทศและ
นานาชาติ 

3.3 R&D ผ่านเวทีสรุปบทเรียนจากผู้ใช้งาน 1)  รายงานสรุปบทเรียนประจำปี 1)  โครงการจัดเวทีสรุปบทเรียน อปท.ศูนย์เรียนรู้
และอ่ืนๆ  
2)  ฟีเจอรท์่องเที่ยวปลอดภัย 
3) ตีพิมพ์ข้อมูลผลสำเร็จ ไข้เลือดออก โควิด สุนัขกัด 
เป็นต้น 

 



ยุทธศาสตร์ ที่ 4 : ยุทธศาสตร์การบริหาร 
 

เป้าประสงค์ บุคลากรทำงานอย่างมีความสุข งานประสบผลสำเร็จ องค์กรได้รับความเชื่อถือ ให้บริการระบบผ่อดีดีฉันท์เพ่ือนมิตร มุ่งประโยชน์ชุมชน และสังคม 
มีรายได้เลี้ยงตัวเองได้เมื่อขึ้นปีที่ 3 บรรลุตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร์ ร้อยละ 25 ภายในปีที่ 1 ร้อยละ 50 ภายในปีที่ 2 ร้อยละ 75 ภายในปีที่ 3 ร้อย
ละ 100 ภายในปีที่ 4 
 

 
กลยุทธ์ ตัวช้ีวัดหลัก กิจกรรม/โครงการที่สำคัญ 

4.1 กลยุทธองค์กรคล่องตัว (Agility) บริหารเชิง
บูรณาการร่วมกับ อปท./ชุมชน และองค์กรพันธมิตร 
ในการพัฒนาและต่อยอดระบบบริการสาธารณะ 

1)  มีรายได้เลี้ยงตัวเองได้เมื่อขึ้นปีที่ 3 
2)  ร้อยละของรายได้หลังหักค่าใช้จ่ายต่อรายได้รวม
เพ่ิมข้ึนในปีที่ 3 

1)  การประเมินและปรับปรุงการบริหารจัดการอย่าง
ส ม ่ ำ เ ส ม อ ผ ่ า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ล ะ
คณะกรรมการอำนวยการ 
2) กระบวนการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ 
- ผู้บริหารพบปะเจ้าหน้าที่ 
- สภากาแฟ (ประชุมเจ้าหน้าที่ทุกสัปดาห์) 

4.2 กลยุทธ์พัฒนาบุคลากรของศูนย์ให้เป็นผู้รู ้และ
เป็นผู้นำด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเฝ้าระวัง มีจิตบริการ 
(service mind) ถือประโยชน์ส่วนรวมก่อนประโยชน์
ตน (public benefit) ทำงานได้หลายด้านอย่างมี
ความสุขและแทนกันได ้(double appointment) 
 

1) บุคลากรเข้าร่วมอบรมของมหาวิทยาลัยอย่างน้อย 
1 ครั้ง/ปี 

2) บุคลากรของศูนย์ใช้ระบบได้ทุกฟีเจอร์บุคลาการ
ของศูนย์เป็น super admin 

1) โครงการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามสาย
งาน 

2) พัฒนาบุคลากรให้ใช้ระบบผ่อดีดีได้อย่างดีเยี่ยม
ทุกคน 

๔.3 กลยุทธ์แสวงหาทุนและการสนับสนุน 
 

1)  มีข้อเสนอโครงการขอรับทุน อย่างน้อยปีละ 1 
โครงการ 

1)  โครงการแสงหาทุนและการสนับสนุนเอนแพนต์ 
2)  โครงการประชาสัมพันธ์เชิงรุก 



กลยุทธ์ ตัวช้ีวัดหลัก กิจกรรม/โครงการที่สำคัญ 
2)  ประชาสัมพันธ์/เผยแพร่ผลงานในสื่อสาธารณะ
และนำเสนอผลงานสำเร็จให้กับแหล่งทุนสำคัญ 4 
ครั้ง/ป ี

๔.4 กลยุทธ์พันธมิตร อปท.  
 
 
 
 

1)  จำนวนครั้งที่มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ อย่างน้อย 2 
ครั้ง/ป ี
2)  มีระบบและสนับสนุนกิจกรรมสนับสนุนเครือข่าย 
อปท.ครู ก และอาสาครู ก อย่างน้อย 1 ครั้ง/ป ี

 

1)  โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเครือข่าย/องค์กร
สัญญาความรับผิดชอบสำเนาข้อมูลเป็นของ อปท.เอง 
อ้างอิงผ ู ้ให ้บริการ Cloud policy ร ับประกันการ
สำรองข้อมูล เป็น 99.99999999999 % 
2)  การสร้างเครือข่าย 
3) มีประกาศแต่งตั้ง ครู ก อย่างเป็นทางการ 

 

 
 

 

   

 

 

 


