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คํานํา

        คูมือการใชงานแอปพลิเคชันไลน PODD LTC น้ี จะชวยการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี อสม. นักบริบาลทองถ่ิน ผูดูแล   
ผูสูงอายุ (Care Giver) และผูเก่ียวของอ่ืนๆ จัดทําข้ึนเพ่ือให อปท.และหนวยงานท่ีเก่ียวของ มีระบบดิจิทัลใชงาน ดูแลผูสูง
อายุและผูมีภาวะพ่ึงพิง ท่ีชุมชนเปนเจาของขอมูล สามารถบริหารจัดการขอมูลไดดวยตนเอง ประมวลและเขาถึงขอมูลได
งาย สะดวก และรวดเร็ว เรียลไทม ท้ังน้ีตัวแบบโปรโตไทป ไดรับฟงความเห็นจากท่ีประชุมวิชาการป 2565 แลวจึงไดพัฒนา
ตอ โดยไดรับความรวมมือจากผูทรงคุณวุฒิท้ังในและนอกมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตําบล   
 หวยทราย อ.แมริม จ.เชียงใหม เจาหนาท่ี รพ.สต.หนองปลามัน อ.แมริม และเจาหนาท่ี รพ.สต.รองวัวแดง อ.สันกําแพง
จ.เชียงใหม ท่ีรวมกันปรับแตงแนวคิด รูปแบบ และทดสอบการใชงานจนเกิดเปน "ระบบดูแล ผูสูงอายุและผูมีภาวะพ่ึงพิง
ในชุมชน (PODD LTC)"  
      PODD LTC มีสามสวน สวนท่ีหน่ึง การบันทึกขอมูลสวนตัว แบบประเมินความสามารถในการดําเนินชีวิตประจําวัน
ตามดัชนีบารเธล (ADL) (อางอิงตามแบบประเมินของกรมอนามัย) สวนท่ีสอง ระบบติดตาม/ตรวจเย่ียมผูสูงอายุฯหรือผูปวย
ท่ีไดรับแผนการดูแลพิเศษ เพ่ือใหงายตอการทํางานของเจาหนาท่ี สวนท่ีสาม การแจงขอรับความชวยเหลือ ประโยชนท่ีได
รับ อปท.และหนวยงาน สามารถดูแลและบริหารจัดการผูสูงอายุฯ ไดทันทีและท่ัวถึง อํานวยความสะดวกใหเจาหนาท่ีในการ
กรอกขอมูลและประมวลผลดวยระบบดิจิทัลทดแทนการใชกระดาษ ระบบประมวลผลขอมูลเปนรายงานการติดตาม/ตรวจ
เย่ียมผูสูงอายุฯรายบุคคล สําหรับผูท่ีพบปญหาสุขภาพระบบจะมีการแจงเตือนภาวะสุขภาพสงไปยังเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ   
 ใหดําเนินการดูแลชวยเหลือ และยังสามารถแสดงรายงานผลการปฏิบัติของเจาหนาท่ีใหผูบริหารไดทราบดวย 
       นอกจากน้ี PODD LTC ยังสามารถใชคัดกรองสุขภาพผูสูงอายุในชุมชนเชิงรุก ไดอยางครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ
อปท.และหนวยงานสามารถใชคนหาผูท่ีมีความเส่ียงตอการเกิดโรคความดันและโรคเบาหวาน เพ่ือวางแผนดําเนินการใหคน
กลุมเส่ียงมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมและการใชชีวิตใหดีข้ึน สงเสริมใหผูสูงอายุมีสุขภาพแข็งแรง ลดการปวย/ตายจากโรค
หัวใจและหลอดเลือดสมอง ดังเชน อบต.หวยทราย ใช PODD LTC ระบุผูมีความเส่ียงโรคหัวใจและหลอดเลือดสมอง พบผูมี
ความเส่ียงท่ีตองเฝาระวังปญหาสุขภาพ จํานวน 507 คน จากจํานวนประชากรผูสูงอายุในพ้ืนท่ีจํานวน 1,080 คน นําไปสู
การไดรับรางวัลระดับชาติ จากกรมอนามัย และ Prime Minister’s Digital Award 2022 สาขา Digital Community    
 of the Year จากสํานักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (DEPA) 
       หวังวา คูมือฉบับน้ีจะเปนประโยชนตอชุมชน อปท. เจาหนาท่ี และผูปฏิบัติงาน ในการดูแลและเฝาระวังปญหาสุขภาพ
ผูสูงอายุ สามารถบริหารจัดการและยกระดับการทํางานใหเกิดผลสัมฤทธ์ิอยางเปนรูปธรรม เกิดการใชประโยชนอยางย่ังยืน
ตอไป ท้ังน้ี หากพบขอแกไขท่ีควรไดรับการพัฒนาใหดีข้ึน โปรดแจงศูนยฯทราบเพ่ือดําเนินการตอไปดวย จักขอบคุณย่ิง

ศูนยเฝาระวังสุขภาพหน่ึงเดียว
มหาวิทยาลัยเชียงใหม

มีนาคม 2566



สวนท่ี 1 ลงทะเบียน
สวนท่ี 2 คนหารายช่ือ 
สวนท่ี 3 คนหาดวย Location 
สวนท่ี 4 เขาสูเว็บไซต PODD
สวนท่ี 5 รายงานของเจาหนาท่ี
สวนท่ี 6 Admin Dashboard

การต้ังคารับการแจงเตือน การประเมินสุขภาพผูสูงอายุ ผาน Dashboard PODD 
การแกไข บันทึกขอมูลสุขภาพผูสูงอายุ
การดึงไฟลขอมูลผูสูงอายุ
การใช PODD LTC สําหรับการติดตาม/ตรวจเย่ียม
การใช PODD LTC เพ่ือแจงขอรับความชวยเหลือ
การพิมพรายงาน การออกติดตาม/ตรวจเย่ียม และรายงานการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

การเรียกดูรายงานท่ีมีการแจงเตือนจากกลุมไลน
การใชงานผลการประเมินสุขภาพใน Dashboard PODD 
การลบขอมูลผูสูงอายุในระบบ
การดาวนโหลด QR Code ผูสูงอายุ (กรณีท่ีตองการดาวนโหลดใหมอีกคร้ัง) 
การออกจากระบบ PODD LTC
การดูประวัติสุขภ าพยอนหลังรายคน

แบบฟอรม Feedback และขอเสนอแนะการใชงาน

 
คํานํา
ข้ันตอนการใชงานระบบดูแลผูสูงอายุและผูมีภาะวะพ่ึงพิงของชุมชน (PODD LTC)
การลงทะเบียนเพ่ือรับรหัสผาน                                                                                      
การลงทะเบียนเขาใชงานระบบ PODD LTC                               
เมนูการใชงานผาน Application Line PODD LTC

การเตรียมความพรอมกอนใชงาน PODD LTC
วิธีการใชงาน PODD LTC 

คําแนะนําการใชงานระบบ PODD LTC

ปญหาท่ีพบบอย
Feedback และขอเสนอแนะการใชงาน
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1.

ข้ันตอนการประมวลผลและใชงานขอมูล

การแจงเตือน
ผลการประเมิน

สุขภาพ

การแจงเตือน
ขอรับความชวยเหลือ

 

อัพเดตประวัติสุขภาพติดตาม/ตรวจเย่ียม

รายงานผลการประเมินสุขภาพ
รายงานแจงขอรับความชวยเหลือ

 ติดต้ัง/ลงทะเบียน 
แอปพลิเคชันไลน PODD Report

ติดต้ัง/ลงทะเบียน 
แอปพลิเคชันไลน PODD LTC

ลงขอมูลผูสูงอายุ
โดยระบบแสดงผลเปน QR Code

ต้ังคาการแจงเตือน
ผลการประเมินสุขภาพ

Dashboard PODD
ข้ันตอนติดต้ัง
และเซตระบบ

ข้ันตอนการใชงานระบบ

Dashboard PODD

แจงขอรับ
ความชวยเหลือใน เมนูแกไขขอมูลผูสูงอายุ

รายงานการติดตาม/
ตรวจเยี่ยม
รายงานการปฏิบัติงาน
ของเจาหนาที่

ขอมูลสําหรับ
วิเคราะห เปน
ไฟล Excel

PODD LTC 01

ข้ันตอนการใชงานระบบดูแลผูสูงอายุและผูมีภาะวะพ่ึงพิงของชุมชน (PODD LTC)

2.

3.

สแกนเพ่ือใชงาน



จะปรากฎหนาจอ
เพ่ือขอเพ่ิมเพ่ือน ใหกดปุม

การลงทะเบียนเพื่อรับรหัสผาน (ผาน Line Application PODD Report)

1.

4. 5.

2. 3.

สแกน QR CODE
เพ่ือเพ่ิมเพ่ือน 

หลังจากน้ัน จะไดรับขอความ
จาก PODD Report

กดเลือก ลงทะเบียน         กด                               
   เพ่ือยืนยันการเพ่ิมเพ่ือน

Allow

PODD LTC 02



    ปอนรหัสพ้ืนท่ี 
และกดปุม

7. 8. 9.

ตรวจสอบความ
ถูกตองของพ้ืนท่ีและ
กดปุม              ต่อไป

    ปอนขอมูลลงทะเบียน 
     และกดปุม ยนืยนั

กรอกรหัสพ้ืนท่ีท่ีไดรับ

ต่อไป

*รหัสพ้ืนท่ีขอไดจาก เจา
หนาท่ี อปท.

6. การกรอกรหัสพ้ืนท่ี

หลังจากลงทะเบียน
เรียบรอยแลวจะไดรับ 
รหัสผูใชและรหัสผาน 

PODD LTC 03



การลงทะเบียนเขาใชงานระบบ PODD LTC

1.

4. 5.

2. 3.

สแกน QR CODE
เพ่ือติดต้ังระบบ 

เขาสูระบบ 
โดยกรอกช่ือผูใชและรหัสผาน ท่ีไดลง

ทะเบียนผาน PODD Report

หนาพรอมสําหรับการใชงาน

กดเลือก ลงทะเบียน คลิก ลิงกลงทะเบียน 

PODD LTC 04



สวนท่ี 1 ลงทะเบียน

เมนูการใชงานผาน Application Line PODD LTC

หนาท่ี 1 บันทึกขอมูลสวนตัว

กดเลือก ลงทะเบียน

กรอก แผนท่ีแสดงท่ีต้ัง/การบันทึกรูปภาพ

กรอก ขอมูลสวนตัว/ขอมูลติดตอ

1.

3.

2.

เลขบัตรประชาชน
หมายเลขโทรศัพท

 นามสกุล 

คํานําหนา
ช่ือ

วัน/เดือน/ปเกิด
อายุ

หมู

ท่ีอยู

รหัสไปรษณีย
จังหวัด
อําเภอ
ตําบล

บานเลขท่ี

ระบุพิกัด
ท่ีพักอาศัย

      เพ่ิมรูปภาพ 
จากน้ันกด บนัทกึ
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หนาท่ี 2 ขอมูลญาติและเจาหนาท่ีผูดูแล หนาท่ี 3 ขอมูลการลงทะเบียน LTC

หนาท่ี 4  ขอมูลประวัติสุขภาพ

 ช่ือ 
 นามสกุล 

คํานําหนา

หมายเลขโทรศัพท

 ช่ือ 
 นามสกุล 

คํานําหนา

หมายเลขโทรศัพท

กด         เพ่ือเลือกสถานะ
การลงทะเบียน LTC

กด       ประวัติ
การแพยา/แพอาหาร

จากน้ันกด บนัทกึ

กด       เพ่ือเลือก
โรคประจําตัว

กด       เลือกกลุมยาท่ี
มีการใชรักษาปจจุบัน

ปญหาสุขภาพท่ีพบ

น้ําหนัก
สวนสูง
รอบเอว
คาดัชนีมวลกาย

การคํานวณ BMI

อุณหภูมิรางกาย
ชีพจร
อัตราการหายใจ
ความดันโลหิต
ระดับน้ําตาลในเลือด

ตรวจวัดสัญญาณชีพ

ค�าดชันมีวลกาย
ระบบจะคาํนวณให�

อตัโนมตัิ

PODD LTC 06

หนาท่ี 5  แบบประเมินความสามารถในการ  
                    ดําเนินชีวิตประจําวันตามดัชนีบารเธล (ADL) 

หนาท่ี 6  ผลการประเมิน ADL 
                    และ QR Code ของผูสูงอายุ

จะได
QR CODE

เพ่ือตรวจติดตาม
ผูสูงอายุ

กด         เพ่ือประเมิน
ความสามารถใน
การปฏิบัติกิจวัตร

ประจําวัน

จากน้ันกด บนัทกึ



PODD LTC 07

สวนท่ี 2 คนหารายช่ือ

กดเลือก คนหาดวยช่ือ

1. 2.

กดเลือกรายช่ือท่ีตองการตรวจเย่ียม

ระบุตําแหนง
จากน้ันกด Share

Share

สวนท่ี 3 คนหาดวย Location

เลือกรายช่ือท่ีตองการ
ตรวจเย่ียม

1. 2. 3.

กดเลือก 
คนหาดวย Location



สวนท่ี 4 เขาสูเว็บไซต PODD

1. 2.

กดเลือก 
เขาสูเว็บไซต PODD

ปรากฎหนาเว็บไซตของ PODD

PODD LTC 08

สวนท่ี 5 รายงานของเจาหนาท่ี

กดเลือก เพ่ือคนหา
รายช่ือผูสูงอายุท่ีดูแล

กดดาวนโหลด
ขอมูลผูสูงอายุ

ตัวอยางแบบฟอรม

1. 2. 3.



4. 5. 6.

กรอกวัน/เดือน/ป
เพ่ือดาวนโหลดรายงานผลปฏิบัติของ

อาสาสมัครบริบาล

กดเลือกแบบฟอรม 
รายงานของนักบริบาล

ตัวอยางแบบฟอรม

PODD LTC 09

สวนท่ี 6 Admin Dashboard

สถานะ ADL
สถานะ LTC
คาความดัน
ระดับน้ําตาลในเลือด

 
 

   โดยกรอก

 
จากน้ันกด ค�นหา

       กด 
   เพ่ือดึงขอมูลเปน Excel

1. 2.

กดเลือก
Admin Dashboard

คนหารายช่ือ

ดาวน�โหลด



แนะนําทําการออกรหัสใหกับผูปฎิบัติงานกอน สําหรับบางพ้ืนท่ีผูสูงอายุจํานวนมาก ตองใชผูปฎิบัติงานหลายคน 

ทานสามารถออกรหัสผานใหผูปฏิบัติงานไดเอง ตามวิธี การลงทะเบียนเพ่ือรับรหัสผาน (หนา 2)

พิมพคําวา "ลงทะเบียน" เพ่ือใหระบบเร่ิมลงทะเบียนใหม จากน้ันใสรหัสพ้ืนท่ี (สําหรับใชงาน

PODD LTC) กรอกขอมูลของเจาหนาท่ี/CG สงขอมูล ระบบจะแจงช่ือผูใชและรหัสผานสามารถ

สงใหเจาหนาท่ี/CG ใชใน PODD LTC ไดเลย

ส่ิงท่ีตองเตรียมกอนใชงาน PODD LTC เพ่ือความสะดวกตอการทํางานของเจาหนาท่ี

1.

                                      

    2. การติดต้ังแอปพลิเคชันไลน PODD LTC ใหกับผูปฏิบัติงาน เชน เจาหนาท่ี/Care Giver (CG)  

    3. แนะนําการนําขอมูลเขามาในระบบกอน เพ่ือความสะดวกในการทํางาน เชน การนําขอมูลผูปวยติดเตียงท้ังหมด

200 คนเขามาในระบบ แลวจึงทําการออกติดตาม/ตรวจเย่ียม การนําขอมูลผูสูงอายุท้ังหมดเขามาในระบบ แลวจึงออก

ตรวจสุขภาพ เพ่ือบันทึกผลการตรวจสุขภาพคร้ังลาสุด เปนตน

ช่ือ-นามสกุล หมายเลขโทรศัพท ช่ือผูใช รหัสผาน

นาง ก  นามสมมุติ XXX-XXX-XXX podd.XXXXX XXXXX

การเตรียมความพรอมกอนใชงาน PODD LTC

เพ่ือรับการแจงเตือนผลการประเมินความเส่ียงดานสุขภาพ

เพ่ือใชงาน ติดตาม/ตรวจเย่ียม

เพ่ือใชการจัดการแฟมและงานเอกสาร

         การจัดการขอมูลผูสูงอายุและผูมีภาวะพ่ึงพิงของชุมชน ทานสามารถเลือกไดวาจะนําขอมูลผูสูงอายุกลุมใดเขามา

ในระบบ มีวัตถุประสงคและเปาหมายอยางไร เชน

         1. นําเขาขอมูลผูสูงอายุท้ังหมดในระบบ เพ่ือใหระบบประมวลผลทําใหทราบจํานวนผูสูงอายุในชุมชุนวาเปน กลุม

ติดเตียง กลุมติดบาน และกลุมติดสังคม จํานวนเทาไหร โดยหากเปนผูสูงอายุกลุมติดบาน,ติดสังคม อาจจะดําเนินการจัด

กิจกรรมใหมีการตรวจสุขภาพทุกเดือน รายใดท่ีมีการแจงเตือนวาพบความเส่ียงดานสุขภาพ จะติดตามใหมาตรวจสุขภาพทุก

สัปดาห เพ่ือใหกลับมามีสุขภาพท่ีเปนปกติ

         2. นําเขาขอมูลเฉพาะกลุมในระบบ เชน  กลุมผูปวยติดเตียง กลุมผูพิการ โดยมีวัตถุประสงค

ออกรหัสการใช PODD LTC ใหแกผูปฎิบัติงาน

จัดอบรมการใชงาน PODD LTC + แจกรหัสพรอมใชงาน

แนะนํานําเขาผูสูงอายุในระบบใหเสร็จกอน และคอยใชงานตามเปาหมายหลักของหนวยงาน

สรุป:
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   ตัวอยางการจัดทําแบบฟอรมเพ่ือจัดการ ช่ือผูใชและรหัสผาน ใหผูปฎิบัติงาน



การต้ังคารับการแจงเตือน การประเมินสุขภาพผูสูงอายุ ผาน Dashboard PODD

การแจงเตือนผลการประเมินสุขภาพของผูสูงอายุ 

เพ่ือชวยคนหาผูมีความเส่ียงตอโรคความดันสูง โรคเบาหวาน

ติดตามผูสูงอายุ เพ่ือกลับมาตรวจสุขภาพทุกสัปดาห

วางแผนจัดกิจกรรมเพ่ือปรับเปล่ียนพฤติกรรมผูสูงอายุ

และลดความเส่ียงตอโรค

เพ่ือบริการจัดการสุขภาพผูสูงอายุในชุมชน

ผานมือถือ

ผานคอมพิวเตอร

1.1 เพ่ิม @linenotify เปนเพ่ือน และสรางกลุม เพ่ือรับการแจงเตือน

1.2 การต้ังคาการแจงเตือน: ออกรหัส (Token) ผาน Line Notify
1.3 การต้ังคาการแจงเตือน: สรางการเช่ือมตอ ระหวาง Line Notify และ PODD Report เพ่ือรับการแจงเตือน 
                                   ผาน Dashboard PODD

ข้ันตอนการต้ังคาการแจงเตือน 

วิธีการใชงาน PODD LTC
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2.

3.

เพ่ิม @linenotify เปนเพ่ือน และสรางกลุม ในแอปพลิเคชันไลน (ผานมือถือ)

เพ่ิม Line Notify เปนเพ่ือน 
โดยคนหา @linenotify
หรือสแกนดวย QR Code

สรางกลุมไลน
เพ่ือรับขอมูลการแจงเตือนจากผอดีดี

เพ่ิม Line Notify
เขาไปในกลุม เพ่ือเปน
ตัวกลางแจงเตือนขอมูล

1.
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1.1



 เขาไปท่ี https://notify-bot.line.me/th/ จากน้ันสแกน QR Code เพ่ือเขาสูระบบ

คลิกสัญลักษณ          ทางดานขวามือบนสุด และเลือก "หนาของฉัน" (My page)

1.

2.
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การต้ังคาการแจงเตือน: ออกรหัส (Token) ผาน Line Notify (ผานคอมพิวเตอร)1.2



คลิก "ออก Token" (Generate Token)

กรอกช่ือกลุมไลนท่ีสรางไว

เลือกกลุมไลนท่ีสรางไว

จากน้ันกรอก ช่ือกลุมไลน (ความยาวไมเกิน 20 ตัวอักษร) และเลือกกลุมท่ีเราไดทําการสรางไว
เพ่ือรับการแจงเตือน

3.

4.
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หลังจากต้ังช่ือและเลือกกลุมเรียบรอยแลว ใหคลิก "ออก Token"  หรือ "Generate Token"

และกด "คัดลอก หรือ Copy" รหัสท่ีไดวางใน Word หรือ Notepad

นํา Token ท่ีได ไปเช่ือมกับ Dashboard PODD ตามหัวขอถัดไป

เขาเว็บไซต: http://www.cmonehealth.org และกดหัวขอ “Dashboard” (ดานขวาบน) 
เพ่ือเขาสูระบบ

5.

6.

1.

Test PODD
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การต้ังคาการแจงเตือน: Dashboard PODD (ผานคอมพิวเตอร)1.3



ใส ช่ือบัญชี และ รหัสผาน เพ่ือเขาสูระบบ

 

*ขอรับขอมูลบัญชีผูใชจากศูนยผอดีดีกลาง

กดปุม             เลือก “ผูมีสวนเก่ียวของ”

ผู้มีส่วนเกี�ยวข้อง
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2.

3.



เลือก อปท.ท่ีใชงาน

เลือกหัวขอ “ประเมินสุขภาพผูสูงอายุ” กดคําวา "แกไข"

คนหาช่ือ “หนวยงาน"4.

5.
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คําวา line เปนตัวพิมพเล็กท้ังหมด

ใชเคร่ืองหมาย Colon : ค่ันระหวางช่ือกลุมไลนและรหัส Token

กรณีท่ีใหแจงเตือนมากกวา 1 กลุมใหใสเคร่ืองหมายจุลภาค (,) ค่ัน

พิมพขอความท้ังหมดติดกัน ไมตองเวนวรรค

คําแนะนํา

line:ช่ือกลุมไลนท่ีสรางไว:รหัส Token ท่ีคัดลอกไว

นํา Token ท่ีไดจาก Line Notify เช่ือมตอกับระบบผอดีดี โดยวางในชอง "ขอมูลติดตอ"  
และกด "บันทึก"

line:poddกลุม1:NY1dErxK1wWkUUyIFow9NAjX4rmmP1x3mRd4w67CnRJ

ตัวอยาง สรางการแจงเตือน 1 กลุม  

line:poddกลุม1:NY1dErxK1wWkUUyIFow9NA jX4rmmP1x3mRd4w67CnRJ

,line:poddกลุม2:KI1dErxK1wWkUUyIFow9NA jX4rmmP1x3mRd4w67CnRJ

ตัวอยาง สรางการแจงเตือน 2 กลุม  
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5.

รูปแบบการพิมพ ดังน้ี



     2. เลือก "แกไข ขอมูลผูสูงอายุ" และไปท่ีหนา "ประวัติสุขภาพ" 
         2.1 กด แกไขขอมูลดานสุขภาพ โดยเฉพาะคาความดันโลหิตและคาน้ําตาลในเลือด 
         2.2 รอรับขอความแจงเตือนจากระบบ (ถาการประมวลผลพบผูมีความเส่ียงดานสุขภาพ)

ทําการ สแกน QR Code หรือ คนหารายช่ือ/คนหาดวย Location ของผูสูงอายุ ใน PODD LTC
สําหรับรายเดิม (มีขอมูลในระบบอยูแลว)

1.

กด แกไข ขอมูลผูสูงอายุ
กด แกไข กรอกขอมูลในหนาท่ี 4
ประวัติสุขภาพ จากน้ันกด บันทึก

ระบบจะประมวลผลและแจงเตือน
ภาวะสุขภาพและความเส่ียงผานไลน

เขาแอปพลิเคชันไลน PODD LTC
เลือก "ลงทะเบียน"  กรอกขอมูลท้ังหมด โดยเฉพาะประวัติสุขภาพ (หนา 4)
รอรับขอความแจงเตือนจากระบบ (ถาการประมวลผลพบผูมีความเส่ียงดานสุขภาพ)

สําหรับรายใหม (ลงทะเบียนคร้ังแรก)
1.
2.
3.

ลิงกเพ่ือเขาดูขอมูลผูสูงอายุใน Dashboard PODD แผนท่ีนําทางไปบานผูสูงอายุ
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การสรางรายงานเพ่ือรับระบบแจงเตือน1.4



*การแกไขขอมูลจะทําไดเม่ือมีการบันทึกขอมูลผูสูงอายุและผูมีภาวะพ่ึงพิงเขามาในระบบแลวเทาน้ัน

วิธีการ 

กด แกไข ขอมูลผูสูงอายุ

ทําการ สแกน QR Code หรือ คนหารายช่ือ/คนหาดวย Location ของผูสูงอายุ ใน PODD LTC1.

2. เลือก "แกไข ขอมูลผูสูงอายุ"

กด แกไข เพ่ือกรอกขอมูลในหัวขอท่ี
ตองการแกไข จากน้ันกด บันทึก

กด ยืนยัน เพ่ือบันทึกขอมูล
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การแกไขขอมูลสุขภาพผูสูงอายุ



กดเลือก Admin Dashboard1.

สถานะ ADL
สถานะ LTC
ชวงของคาความดันโลหิต
ชวงของคาน้ําตาลในเลือด
ชวงอายุ
ประเภทของความพิการ

2. เลือกประเภทผูสูงอายุท่ีตองการคนหา
    โดยกรอก

3. กด คนหา
4. กด ดาวนโหลด

หากตองการขอมูลผูสูงอายุท้ังหมด

ขอมูลท่ีดาวนโหลดจะออกมาเปน File Excel
ขอมูลจะถูกบันทึกในมือถือ

        กด ดาวนโหลด

  (ไฟลท่ีไดสามารถแชรนําไปใชในคอมพิวเตอรได)
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การดึงไฟลขอมูลเพ่ือใชงาน

วิธีการ 



 ทําการ สแกน QR Code หรือ คนหารายช่ือ/คนหา

ดวย Location ของผูสูงอายุ ใน PODD LTC

 เลือก บันทึกการตรวจเย่ียม

1.

2.

3. กรอก ขอมูลการตรวจเย่ียม จากฟอรมในระบบ

4. กด บันทึก

การติดตาม/ตรวจเย่ียมจะทําไดเม่ือมีการบันทึกขอมูลผูสูงอายุและผูมีภาวะพ่ึงพิงเขามาในระบบแลวเทาน้ัน
สามารถเรียกดูขอมูลรายงานการติดตาม/ตรวจเย่ียมรายบุคคลได (ท่ีเมนู รายงานของเจาหนาท่ี)
สามารถเรียกดูการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีได (ท่ีเมนู รายงานของเจาหนาท่ี)
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การใช PODD LTC สําหรับการติดตาม/ตรวจเย่ียม 

วิธีการ 
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การใช PODD LTC เพ่ือแจงขอรับความชวยเหลือ

 ทําการ สแกน QR Code หรือ คนหารายช่ือ/คนหา

ดวย Location ของผูสูงอายุ ใน PODD LTC

 เลือก แจงรับขอความชวยเหลือ

ระบุความตองการ/รายละเอียด กด บันทึก

1.

2.

3.

จะทําไดเม่ือมีการบันทึกขอมูลผูสูงอายุและผูมีภาวะพ่ึงพิงเขามาในระบบแลวเทาน้ัน
ระบบจะประมวลผลแจงเตือนไปยังไลนกลุมเจาหนาท่ี
สามารถเรียกดูการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีได (ท่ี Dashboard PODD)

วิธีการ 



เลือก รายงานของเจาหนาท่ี
เลือกประเภท

รายงานผูสูงอายุและผูมีภาวะพ่ึงพิงรายคน
คนหารายช่ือ
กด ดาวนโหลด

1.
2.

รายงานการปฎิบัติงานของนักบริบาลทองถ่ิน/เจาหนาท่ี
เลือก วัน/เดือน/ป ของผูปฎิบัติงาน
กรอก หมายเลขโทรศัพท ของผูปฎิบัติงาน
กด ดาวนโหลด

รายงานจะถูกบันทึกลงในมือถือ เปนไฟล PDF 
แนะนําแชรไฟลไวในไลน และติดต้ังไลนในคอมพิวเตอร เพ่ือทําการบันทึกและส่ังพิมพ
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การพิมพรายงาน

วิธีการ 



ลิงกแสดงพิกัดและนําทาง
ไปยังบานผูสูงอายุได กรอก ช่ือผูใชและรหัสผาน

สามารถดูขอมูลรายงาน ไดท่ี Dashboard PODD โดยกรอก
ช่ือผูใชและรหัสผาน ท่ี อปท.ไดรับ
ขอมูลใน Dashboard PODD ดูขอมูลไดเฉพาะขอมูลสุขภาพ
เทาน้ัน ถาตองการเรียกดูขอมูลผูสูงอายุ สามารถดูไดท่ี
แอปพลิเคชันไลน PODD LTC
สามารถดูไดท้ังในมือถือและคอมพิวเตอร (หากใชผาน
คอมพิวเตอรสามารถดูสรุปรายงานและดาวนโหลดขอมูลได)

กดลิงก จากในมือถือ เพ่ือเรียกดูไดทันที

ระบบแสดงรายละเอียดของรายงาน
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คําแนะนําการใชงานระบบ podd LTC

การเรียกดูรายงานท่ีมีการแจงเตือนในกลุมไลน 



เขาเว็บไซต http://www.cmonehealth.org/dashboard โดยใชช่ือผูใชและรหัสผานท่ีีไดรับ
การดู ขอมูลรายงานผลการประเมินสุขภาพรายคน 

เลือกแถบ รายงาน 
เลือกประเภทรายงาน ประเมินสุขภาพผูสูงอายุเบ้ืองตน 
กด คนหา ระบบจะแสดงรายงาน 
เลือกรายงาน ดูรายละเอียด 
ดูแผนท่ีและสามารถส่ังพิมพรายงานได

1.
2.

1.

2.

3.

4.

5.
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การใชงานผลการประเมินสุขภาพใน Dashboard PODD 



เลือกแถบ สรุปรายงานรายเดือน 
เลือก ประเภทรายงาน ประเมินรายงาน "สุขภาพผูสูงอายุเบ้ืองตน"
เลือก ชวงวันท่ี (ไมเกิน 1 เดือน) 
กด คนหา 
ระบบแสดงขอมูลท้ังหมด สามารถกดดาวนโหลดไฟล Excel เพ่ือนําไปใชงานได

3. การดู ขอมูลสรุปผลการประเมินสุขภาพรายเดือน 

2.

4.
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5.

1.

3.



(กรณีไมไดบันทึกไว/ตองการดาวนโหลดใหมอีกคร้ัง)

เลือก Admim Dashboard ใน PODD LTC
คนหา ผูสูงอายุ (ดานลางสุด) ท่ีตองการลบขอมูล
กด d etails
เลือก ลบขอมูล ผูสูงอายุ (เสียชีวิต/อ่ืนๆ)

1.
2.
3.
4.

 QR Code จะถูกบันทึกไวในมือถือ

การลบขอมูลผูสูงอายุออกจากระบบ

วิธีการ 

การดาวนโหลด QR Code ผูสูงอายุ 
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พิมพคําวา "ยกเลิกการลงทะเบียน" เพ่ือออกระบบ
หากการยกเลิกสําเร็จ ระบบจะตอบกลับวา 

1.
2.

       "การลงทะเบียนของทานไดรับการยกเลิกแลว"
    3. ถาไมไดรับขอมูลตอบกลับ/ระบบไมยกเลิก สามารถดู 
        วิธีการแกไขท่ีหัวขอ ปญหาท่ีพบบอย

เลือก Admin Dashboard ใน PODD LTC
คนหา ผูสูงอายุ (ดานลางสุด) 
กด d etails 
เลือก ประวัติสุขภาพ
ดาวนโหลดไฟลเปน Excel ขอมูลท่ีได เชน ช่ือ วันท่ีตรวจ คาการตรวจสุขภาพในแตละคร้ัง

1.
2.
3.
4.
5.

การออกจากระบบ PODD LTC

การดูประวัติสุขภา พยอนหลังรายคน
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1.

2.

3.

4.

วิธีแกไข ใหพิมพคําวา "ยกเลิกการลงทะเบียน" เพ่ือออกจากระบบ จากน้ันรอขอความตอบกลับวา
"การลงทะเบียนของทานไดรับการยกเลิกแลว" ใหทําการกด "ลงทะเบียนใหม" อีกคร้ัง กดลิงกและ
กรอกช่ือผูใชและรหัสผาน เพ่ือเขาสูระบบใหม

หากไมได  ใหทานทําการบล็อค PODD LTC เลือกเมนู การต้ังคาของไลน เลือก เพ่ือน เลือก บัญชีเพ่ือนท่ี
บล็อค เลือก PODD LTC และกด ลบ จากน้ันทําการสแกน QR Code ใหม และเพ่ิม PODD LTC เปน
เพ่ือนอีกคร้ัง 

ปญหาที่พบบอย

ปญหาการเขาสูระบบ หนาจอข้ึนวา "การลงทะเบียนไมสําเร็จ" 

ระบบแจงเตือนวา "เลขบัตรประชาชนซ้ํา" 

คนหารายช่ือท่ีลงทะเบียนแลวไมพบ

วิธีแกไข เขาไปท่ีเมนู Admin Dashboard คนหาช่ือผูท่ีระบบแจงวาบัตรประชาชนซ้ํา
หากพบช่ือ สามารถใชงานไดปกติ
หากไมพบช่ือ อาจเน่ืองดวยปญหาจากระบบ แนะนําแจงปญหามาท่ีศูนยผอดีดีกลาง

วิธีแกไข อาจเน่ืองดวยปญหาจากระบบ แนะนําแจงปญหามาท่ีศูนยผอดีดีกลาง
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คําแนะนํา 
ตรวจสอบพ้ืนท่ีและอินเตอรเนตในพ้ืนท่ี
ทําการปด/เปดเคร่ือง เพ่ือเปนรีเซตการใชงานใหม
แจงปญหามาท่ีศูนยผอดีดีกลางเพ่ือตรวจสอบ

1.
2.
3.

คําแนะนํา
ตรวจสอบการต้ังคาการแจงเตือนใน Dashboard PODD
กรณีท่ีผลการประเมินสุขภาพ คาความดันปกติ ระบบจะไมแจงเตือน แตทานจะเห็นขอมูลใน Dashboard PODD
หากทําตามขอ 1. และ 2. แลวยังไมสามารถแกไขได สามารถแจงปญหามาท่ีศูนยผอดีดีกลางเพ่ือตรวจสอบ

1.
2.
3.

เน่ืองจาก ระบบไมไดรองรับการใชงานบนโทรศัพท iPhone 6 (ระบบปฏิบัติการมือถือรุนเกา)

เน่ืองจาก ระบบถูกออกแบบมาใชงานกับ iPad ไดเฉพาะบางเวอรช่ัน 

กรอกขอมูลแลวกดบันทึก ระบบแจงวา บันทึกขอมูลไมสําเร็จ/ระบบการบันทึกขอมูลลาชา

ระบบไมแจงเตือนผลการประเมินสุขภาพ

iPhone 6  ไมสามารถใชงานระบบ PODD Report และ PODD LTC ได

iPad บางรุนพบปญหาฟงกชันในการรายงานใชงานไมได บนระบบ PODD Report
และ PODD LTC
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คําแนะนํา

ทําการบันทึกขอมูลลงในกระดาษ  และกรอกขอมูลเขามาในระบบเม่ืออยูในพ้ืนท่ีท่ีสัญญาณแลว วันท่ีลงขอมูล

จะเปนวันท่ีถูกบันทึกไวในระบบ ไมสามารถเลือกวันยอนหลังได เชน ลงพ้ืนท่ีเพ่ือตรวจเย่ียมวันท่ี 1 แตลงขอมูล

วันท่ี 2 ระบบจะบันทึกเปนวันท่ีลงขอมูล คือวันท่ี 2

     เน่ืองจากระบบเปนการใชท่ีตองอาศัยอินเตอรเนตในการรับ-สงขอมูล เม่ือพบปญหาอยูในบานผูสูงอายุฯ ท่ีไมมีสัญญาณ

คําแนะนํา

      ติดต้ังและใชงานระบบผานสมารทโฟนระบบ Android

ปญหาการอยูในพ้ืนท่ีไรสัญญาณอินเตอรเนต ไมสามารถใชงานระบบได
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Feedback และขอเสนอแนะการใชงาน

แบบฟอรม Feedback และขอเสนอแนะการใชงาน

ผูใชงานสามารถแจงปญหาการใชงานระบบ PODD LTC ไดผาน Google Form โดยสแกน QR Code1.

ตัวอยางแบบฟอรมแจงปญหาการใชงานระบบ PODD LTC

2. หลังจากเจาหนาท่ีไดรับแบบฟอรมเรียบรอยแลว จะดําเนินการตรวจสอบและแกไข จากน้ันจะแจงความคืบหนาใน
การดําเนินการตามเบอรโทรติดตอท่ีทานไดแนบมา 



PODD LTC
ระบบดแูลผู�สงูอายแุละผู�มภีาวะพึง่พงิของชมุชน


